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COMUNICATO STAMPA 
 
Miele amplia le proprie applicazioni di rete e valuta attentamente le esigenze future in 
studi di progetto 

Home, smart home con Miele 

La digitalizzazione si sta facendo strada con un ritmo sempre più incalzante in molti 

ambiti della nostra vita. Nel settore degli elettrodomestici, Miele presenta applicazioni 

di tendenza per un piacere e un comfort maggiori. Tra quelle attualmente in evidenza, 

vi sono le app Miele@mobile con la funzione ricette migliorata. L’azienda a 

conduzione familiare sta inoltre testando il consenso riguardo temi come il comando 

vocale e nuovi concetti di utilizzo. 

Oltre 15 anni fa, le prime lavatrici Miele si distinsero per la trasmissione radio su un piccolo 

ricevitore portatile; qualche anno più tardi, le informazioni di apparecchi di cucina e 

lavanderia vengono visualizzate sul display del forno. I piani di cottura Miele controllano 

automaticamente le cappe aspiranti. La connessione degli elettrodomestici agli impianti 

fotovoltaici consente di risparmiare soldi e proteggere l’ambiente. Il sistema di dosaggio 

connesso TwinDos risparmia detersivo e semplifica le spese di gestione e ordinazione. 

"Miele ha fatto un lavoro pionieristico nel settore degli elettrodomestici connessi", afferma 

Peter Hübinger, responsabile del nuovo settore di attività Smart Home. Quanto è importante 

la digitalizzazione per Miele, continua Hübinger, lo dimostra anche la fondazione della Miele 

Venture Capital GmbH. Con questa nuova azienda affiliata, Miele ha voluto promuovere 

giovani start-up, inserendole nella propria attività di sviluppo per continuare a tenere il passo 

con i temi futuri e con le nuove tendenze. 

Aggiornamenti app per una cucina ancora più piacevole e divertente 

Dal mese di gennaio 2017, l’app Miele@mobile, nota per le molte applicazioni di gestione 

degli elettrodomestici, è diventata anche un vero e proprio aiuto quotidiano in cucina. L’app, 

che attualmente dispone di oltre 1100 ricette e oltre 120 videoricette, verrà ulteriormente 

aggiornata per offrire una cucina ancora più piacevole e divertente. Una novità sono le 

informazioni nutrizionali dettagliate, integrate da rubriche, come quella intitolata "Per il 

sistema immunitario", i cui ingredienti hanno un elevato contenuto vitaminico. Sono 

disponibili temi da cui trarre ispirazione, effettuando una ricerca per argomenti come "La 

cena perfetta" o "Ricette al vapore". Di grande attualità è anche la possibilità di valutazione 

con cui gli utenti possono assegnare fino a cinque stelle ai loro preferiti, un feedback utile per 

gli altri utenti così come per Miele. 
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Lo studio di progetto: "Alexa, chiedi a Miele..." 

Essere sempre informati sullo stato operativo dei propri elettrodomestici e azionarli anche 

tramite comando vocale oggi è possibile grazie ad Alexa, l’assistente vocale di Amazon. 

Miele lo ha dimostrato all’IFA in un suo studio di progetto. Per l’applicazione, Miele ha 

sviluppato uno Skill (simile a un’app) che ne definisce le funzionalità. Alla domanda "Alexa, 

chiedi a Miele se il bucato è pronto", si riceverà la risposta seguente: "L’asciugatrice è 

ancora in funzione e occorrono altri 13 minuti". Con Alexa, anche il comando vocale diventa 

realtà. Miele lo dimostra ad esempio con una cappa aspirante, il primo prodotto dell’azienda 

completamente controllabile tramite comando vocale.  Altri contenuti di Alexa: i tempi di 

cottura possono essere richiamati in modo facile e la loro compatibilità per la preparazione 

con gli elettrodomestici Miele è garantita. Per il momento, l’applicazione con Amazon è 

fruibile in lingua tedesca e sarà disponibile in Svizzera nel corso del 2018. 

Gli elettrodomestici inviano messaggi vocali agli apparecchi acustici 

Per le persone con problemi di udito, la normale vita di tutti i giorni può essere complicata. 

Oggi, elettrodomestici come asciugatrice o lavatrice avvisano che il bucato è pronto 

emettendo un segnale acustico. Con gli elettrodomestici connessi, questi avvisi vengono 

inviati anche su smartphone sotto forma di messaggi di testo, che però talvolta sfuggono. In 

uno studio di progetto comune, Miele e ReSound, leader nella produzione di impianti 

acustici, hanno dimostrato come trasformare i messaggi di testo in messaggi vocali da 

inviare agli apparecchi acustici. Oltre ai messaggi di stato summenzionati, possono essere 

trasmessi anche avvisi (ad es. "Porta del congelatore aperta") o importanti istruzioni di 

cottura come "Girare l’arrosto".  

Miele promuove la realizzazione di un nuovo "linguaggio energetico" 

Miele supporta l’iniziativa EEBUS (associazione di aziende dell’industria elettronica) nella 

realizzazione di un nuovo linguaggio comune per le applicazioni energetiche nel settore 

Smart Home. Grazie a un "linguaggio energetico" denominato SPINE, gli elettrodomestici di 

produttori diversi, ma anche altri impianti edili, come ad es. il riscaldamento, possono essere 

integrati in un unico sistema intelligente di gestione energetica. Uno scenario realistico in 

questo contesto è l’avvio automatico di lavatrice, asciugatrice e lavastoviglie quando 

l’impianto fotovoltaico fornisce l’energia elettrica sufficiente. Miele partecipa all’iniziativa 

EEBUS da diversi anni e da sempre richiede standard comuni in grado di rendere le 

applicazioni domestiche intelligenti più attraenti per i consumatori. 

*** FINO DEL TESTO *** 
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Contatti e Media:  

Barbara Haueter 

Telefono: +41 56 417 2540 

E-mail: barbara.haueter@miele.ch 

 

La ditta Miele: Miele è all’avanguardia in tutto il mondo per la fabbricazione di elettrodomestici 

Premium per la casa, la cucina e la lavanderia: forni convenzionali e a vapore, frigoriferi, congelatori, 

macchine da caffè, lavastoviglie, lavatrici, asciugatrici e aspirapolvere. La ditta è inoltre specializzata 

in apparecchi industriali: lavastoviglie, lavatrici, asciugatrici e per apparecchiature specifiche per 

strutture mediche e laboratori per la pulizia e la disinfezione ("Miele Professional"). Fondata nel 1899, 

la ditta Miele è attualmente presente in quasi 100 nazioni con proprie società di distribuzione o 

d’importazione. Nella ditta a conduzione familiare da quattro generazioni sono attive in tutto il mondo 

ben 18’000 persone. Presso la Miele Svizzera sono impiegati circa 430 collaboratori. 

Per maggiori informazioni: www.miele.ch  

 

 

Questo testo è accompagnato da quattro foto: 

Foto 1: Stuzzica la tua voglia di cucinare: l’app Miele@mobile con oltre 1100 ricette, tante 

videoricette e istruzioni passo per passo. (Foto: Miele) 

Foto 2: L’app Miele@mobile consente di cucinare ogni ricetta in modo semplice. 

L’aggiornamento attuale integra tutte le ricette con i dati nutrizionali. (Foto: Miele) 

Foto 3: È bello sentire tutto bene: tempi di funzionamento e avvisi degli elettrodomestici 

Miele ora vengono trasmessi agli apparecchi acustici sotto forma di messaggi vocali, come 

dimostrato dallo studio di Miele in collaborazione con ReSound. (Foto: Miele) 

 

 


